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ESPECIFICAGOES TECNICAS - SERVICOS DE CONTROLE DE PRAGAS E HIGIENIZAGAO
DE RESERVATORIOS

1. DEFINICAO DO OBJETO

O presente documento estabelece as condi¢cdes para a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos continuos de controle integrado de pragas urbanas (dedetizacéo,
desratizacdo e descupinizacdo) e higienizacdo/desinfeccdo de reservatérios de agua, visando
garantir as condi¢ces de salubridade e seguranca sanitaria das instalacdes.

- Local de Execucao: Av. Brigadeiro Luis Anténio, 554 — Bela Vista — Sao Paulo/SP
- Area Total de Abrangéncia: 4.495,96 m2.
- Volume Total dos Reservatérios: 24 m3.

- Prazo de Vigéncia: 30 (trinta) meses, por se tratar de servico continuo essencial a manutencao
do patrimdnio e saude publica.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO E REQUISITOS TECNICOS

A solucéo visa o impedimento de atracéo, abrigo, acesso e proliferacéo de pragas, garantindo a
potabilidade da agua e a salubridade do ambiente de trabalho.

2.1. Controle de Pragas (Dedetizacao, Desratizacdo e Descupinizacao)

- Escopo: Controle de insetos rasteiros e voadores (baratas, formigas, mosquitos, aranhas),
roedores (ratos e ratazanas) e pragas xilo6fagas (cupins).

- Produtos: Devem ser obrigatoriamente regularizados pela ANVISA, adequados a ambientes
administrativos e aplicados conforme as instru¢des do fabricante.

- Certificacdo: Apods cada aplicacéo, a contratada deve emitir um Certificado de Execucao,
especificando o grupo quimico, nome técnico do produto, antidoto e o prazo de garantia.

2.2. Higienizagédo de Caixas d’Agua

- Procedimento: Esvaziamento, escovacao mecanica (sem uso de escovas de aco), lavagem e
desinfeccao bacterioldgica.



- Qualidade: Utilizacdo de hipoclorito de sédio ou produtos similares permitidos pelos 6érgaos
sanitarios.

- Resultado: Fornecimento de Laudo e Certificado de Potabilidade da agua, emitido por
laboratorio capacitado, logo apds a limpeza.

- Manutencao: Garantia de vedacéo adequada das unidades para evitar contaminacdes externas.

3. MODELO DE EXECUGCAO E CRONOGRAMA OPERACIONAL

- A execugdo dos servicos deverad seguir o cronograma técnico estabelecido, devendo o
Cronograma Detalhado ser submetido a aprovacao formal do Gestor do Contrato antes
do inicio da primeira intervencéo.

Servico PeriodicidadeTurno/Horario

Controle de Pragas (Dedetizacao, Desratizacdo e Descupinizacdo) Trimestral  [Fins de semana

Higienizac&o e Desinfeccéo de Caixas d'Agua (24 md) Semestral  |Fins de semana

- Condicdo de Execucdo: Os servicos serdo realizados obrigatoriamente aos sabados ou
domingos, de modo a né&o interferir no expediente administrativo e garantir a seguranca dos
usuarios quanto ao tempo de reentrada e suspensao do fornecimento de agua.

4. MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGCAO
A execucéo do contrato sera acompanhada por um fiscal designado pela Administracéo.

- Recebimento Provisério: Realizado pelo fiscal técnico ap6s cada prestacdo de servico,
mediante conferéncia da execuc¢ao e dos certificados.

- Recebimento Definitivo: Realizado pelo gestor do contrato em até 15 dias apds o recebimento
provisorio, apos validar a conformidade técnica e documental.

- Instrumento de Medicao de Resultado (IMR): A fiscalizacdo técnica monitorara a eficacia do
veneno e a limpeza. Caso ocorra 0 aparecimento de pragas antes do préximo ciclo, a contratada
devera repetir a aplicacdo no prazo de 10 dias uteis sem 6nus adicional.

5. CRITERIOS DE PAGAMENTO E MECANISMO DE GLOSAS

O pagamento sera a cada execucgdo dos servi¢cos, mediante medicdo dos servigos efetivamente
prestados e atestacdo por meio de relatério de conformidade técnica e administrativa.

- Regras de Glosa (Descontos Proporcionais): A Administracdo aplicard descontos diretos na
fatura mensal nas seguintes hipoteses:

- Atraso no Cronograma: Descumprimento das janelas trimestrais ou semestrais de execuc¢ao.

- Inconformidade de Insumos: Uso de produtos sem registro ANVISA ou auséncia de
apresentacao da FISPQ.

- Descumprimento de Turno: Nao comparecimento da equipe técnica nos horarios agendados
em fins de semana.

6. OBRIGACOES E GARANTIA

- Garantia de Resultado: A contratada deve garantir o exterminio e o controle efetivo durante



toda a vigéncia do contrato (30 meses).

- Responsabilidade Técnica: A empresa deve manter um Responsavel Técnico (RT)
devidamente registrado no conselho de classe correspondente (CRBio, CRF ou CRQ).

- Normas Aplicaveis: Cumprimento rigoroso da RDC n° 52/2009 (ANVISA) para controle de
pragas, da Portaria de Consolidacao n° 5/2017 (Ministério da Saude) para potabilidade da

agua, além das normas de seguranca do trabalho NR-33 (espaco confinado) e NR-35 (trabalho
em altura).
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